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SORBONNE
NOUVELLE

PARIS 3

Membre de Sorbonne Paris Cité

EVALUATION DES FORMATIONS PAR LES ETUDIANTS DE LICENCE — CAMPAGNE 2010-2011

FACSIMILE DU QUESTIONNAIRE DESTINE AUX ETUDIANTS DE L1

» Attention, ce questionnaire est uniqguement destiné a la lecture. Si vous souhaitez répondre
a I'enquéte, faites-le en ligne a partir du mail envoyé a votre adresse paris3.

» La version en ligne comporte des filtres qui n'ont pas pu étre reproduits ici. En fonction du

profil de l'étudiant (étudiant a distance, en reprise d'études ...), certaines questions
présentes dans cette version PDF n’apparaissent pas dans la version en ligne.

* Ce questionnaire a été approuvé par vote du CA le 25/02/11.

Qui étes-vous ?

el

1. Cette année, vous étes inscriten 1 “° année de Licence de ...
2. Quelle est I'année de votre 1 " inscription & la Sorbonne Nouvelle ? (1]
3. Avez-vous déja suivi une année de cours dansle  supérieur ?

[ ] Non

(] Oui, en BTS/NUT
[] Oui, en classe préparatoire
[] Oui, en DAEU
[] Oui, en licence dans une autre université
1 Oui, en licence a la Sorbonne Nouvelle
4. Suivez-vous des cours a distance (hors cours d'i nformatique)?
[ ] Non
[] Oui, en panachage

[] Oui, intégralement & distance
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10.

11.

12.

Entrez-vous dans la catégorie « adulte en repris e d’études » ?
[ ] Oui
[ Non
Avez-vous bénéficié d’'une VAE (Validation d’acqu is de I'expérience) ?
[ ] Oui
[ Non

Si vous étes étudiant en situation de handicap, étes-vous globalement satisfait de vos
conditions d’études et de I'accueil ?

] Non concerné
[] Tres satisfait
[] satisfait
[] Insatisfait
[] Trés insatisfait
Si non, votre insatisfaction porte sur  (plusieurs réponses possibles) :
[] L’aménagement des locaux
[] La répartition des cours sur plusieurs sites
[] L'organisation des examens
[] Les rapports avec les enseignants
[] Les rapports avec les administratifs
[] Les rapports avec les autres étudiants
Quelle est la profession de vos parents ? (2rép  onses possibles)
Le francais est-il votre langue maternelle ?
L] oui
] Non
Comment financez-vous vos études ?  (plusieurs réponses possibles)
[ ] Bourse
L] Aide de la famille
[] Travail pendant les vacances
[] Travail régulier pendant I'année, déclaré ou non
Si vous travaillez régulierement pendant 'anné e, travaillez-vous ?
[] A plein temps
L] A mi-temps

[] A temps partiel, inférieur au mi-temps

ove@univ-paris3.fr




13.

14.

15.

Dans quel type de logement habitez-vous ?
[] Dans un logement indépendant
] En colocation
[] Dans une résidence universitaire ou foyer
[] Chez mes parents
[] Hébergement a titre gratuit
Quel est votre temps de transport entre votre |  ogement et 'université ?
[ ] Moins de 30 minutes
[] Entre 30 minutes et une heure

] Plus d’'une heure

Avez-vous cours sur plusieurs sites (Censier, P aradis, Sorbonne, Asniéres, établissements
partenaires ...) ?

[ ] Oui

[ ] Non

Vos choix d’orientation et vos projets

16.

17.

18.

19.

Cette inscription en L1 était-elle votre premie  r choix d'orientation sur APB (Admission Post
Bac)?

] Oui
1 Non

[] Je ne suis pas passé par APB

Si non, quel était votre premier choix ?

[] Autre Licence a Paris 3 L] IUT/BTS

[] Méme Licence dans une autre université [] Classe préparatoire

[] Autre discipline et autre université L] Autre, précisez ............cceeeeuun....
L'an dernier, vous étes-vous connecté sur le si te Orientation Active de la Sorbonne
Nouvelle ? Filtre

L] oui

] Non
Si oui, vous a-t-il paru utile ?

[] Tout a fait [ Plutét non

L] Plutét oui [] Pas du tout
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20.

21.

Avez-vous assisté aux journées portes ouvertes de l'université en février 2010 ?
[ ] Oui
[ Non

Si oui, avez-vous obtenu les informations que v ous cherchiez ?
[] Tout a fait [] Plutét non
[ Plutét oui [ ] Pas du tout

L'accueil lors de votre arrivée a la Sorbonne Nouve lle

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Avez-vous assisté aux journées de pré-rentrée  en septembre ?
[ 1 oui
[ Non
Si non, pourquoi ?
[] Je n’étais pas au courant
[] Je ne pouvais pas venir

[] Je n’estimais pas utile de venir

Si oui, les avez-vous trouvées ?  (plusieurs réponses possibles)
[] Instructives ] Trop longues [] Bien organisées
[] Rassurantes ] Trop courtes [] Mal organisées
[] Peu utiles

Lors des visites de 'université, le SCUIO-IP v ous a-t-il été présenté ?

] Oui
1 Non

Pensez-vous avoir compris I'intérét de ce serv  ice pour vous ?

] Oui, vraiment ] Non, pas vraiment

] Oui, plutét [] Non, pas du tout
Utilisez-vous hyperplanning ?

] oui [ ] Non

[] Oui mais les informations ne sont pas [] Je ne sais pas ce que c'est

toujours a jour

Utilisez-vous 'ENT ?
L] Oui [ 1 Non
[] Oui mais les informations ne sont pas [] Je ne sais pas ce que c'est

toujours a jour
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29.

30.

Estimez-vous qu’au moment de votre inscription,

Nouvelle ont été accessibles
-> Scolarité (inscription administrative)
[] Je n’en ai pas eu besoin
[] Oui, vraiment
L] Oui, plutét
[] Non, pas vraiment
] Non, pas du tout
- Secrétariat d’'UFR (inscription pédagogique)
[] Je n’en ai pas eu besoin
[] Oui, vraiment
L] Oui, plutét
[] Non, pas vraiment
] Non, pas du tout
-> Service des bourses
[] Je n’en ai pas eu besoin
[] Oui, vraiment
L] Oui, plutét
[] Non, pas vraiment
] Non, pas du tout
- Bureau des étudiants étrangers
[] Je n’en ai pas eu besoin
[] Oui, vraiment
] Oui, plutét
[] Non, pas vraiment

] Non, pas du tout

Combien de temps avez-vous attendu pour I'ensem

] Moins de 20 minutes
] Entre 20 minutes et 1 heure
] Plus d’'une heure

] Plus de deux heures

les différents services de la Sorbonne

ble de vos inscriptions ?
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Votre enseignant référent

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Avez-vous un enseignant-référent ?
[] Oui
] Non
[] Je ne sais pas
Si oui, avez-vous cours avec votre enseignant-r
L1ENTD
[lEnCM
[] Jamais
[] Au 1% semestre
] Au 2°™ semestre
[] Aux deux semestres
Votre référent vous a-t-il expliqué dans quels
L] oui
] Non

Votre référent vous a-t-il donné un questionnai

connaitre ?
L] Oui
] Non
[] Je ne me souviens plus
Avez-vous déja eu un entretien individuel avec
[] Oui, &8 ma demande
[] Oui, & sa demande

[] Non, et cela ne m’a pas été proposé

Avez-vous déja sollicité I'aide de votre référe
L] oui
] Non
Si oui, pour quelle(s) raison(s) ? (plusieurs

éférent ? (Plusieurs réponses possibles)

cas vous pouviez faire appel a lui ?

re en début d’année afin de mieux vous

votre référent ?
] Oui, c’était obligatoire pour tous

[] Non, mais cela m’a été proposé

nt (en sa qualité de référent, pas de professeur) ?

réponses possibles)

[] Probléme(s) ou question(s) administratif(s) (emplois du temps, rattrapages ...)

[] Besoin de renseignements sur I'université

[] Difficulté ou conflit avec un autre professeur

] Démotivation, envie d’abandonner, envie de se réorienter

[] Organisation du travail (adaptation a I'université, méthodes de travail, conseils pédagogiques)

[] Difficultés personnelles (maladie, logement, argent, famille...)
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38. Selon vous, votre référent :  (deux réponses possibles)
vous aide a mieux réussir

vous aide a ne pas abandonner

facilite vos premiers pas a l'université

vous rend moins anonyme (quelqu’un a l'université vous connait)

O 0O 0O4dao

rien de tout cela

Votre avis sur votre formation

39. Dans I'ensemble, quelle est votre appréciation sur votre formation ?
[ ] Tres satisfait [] Insatisfait
[] Satisfait [] Tres insatisfait
40. De maniére générale, quelle est votre appréciat ion sur 'ambiance qui régne a la Sorbonne
Nouvelle ?
[] Trés agréable [] Pas trés agréable
[] Plutét agréable [] Trés désagréable
41. Dans I'ensemble, quelle est votre appréciation sur la disponibilité de I'équipe enseignante ?
[] Tres satisfait [] Insatisfait
[] Satisfait [] Tres insatisfait
42. Dans I'ensemble, estimez-vous que la quantité d e travail attendu est ...
[] Trop importante [] Raisonnable
[] Importante [] Insuffisante

43. Votre UFR vous a-t-elle remis a la rentrée un d ocument décrivant I'organisation des études et le
détail des enseignements ?

[] Oui,
[ ] Non
44, Si oui, ces informations se sont-elles révélées exactes ?
[] Oui, vraiment ] Non, pas vraiment
L] Oui, plutét ] Non, pas du tout

Etes-vous satisfait de votre emploi du temps ?
[] Oui, vraiment ] Non, pas vraiment

L] Oui, plutét ] Non, pas du tout
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45. Si non, pourquoi ? (plusieurs réponses possibles)

] Trop de temps entre les cours [] Les cours finissent trop tard

[] Pas assez de pauses, trop dense [] Je viens & la fac trop de jours par semaine

[] Les cours commencent trop tot L] Il ne me permet pas de travailler a coté
46. Lors du premier semestre, vous a-t-il semblé fa  cile/ difficile de :

- Vous adapter a la quantité de travail & fournir

[] Tres facile ] Moyennement difficile
[ 1 Assez facile [ Trés difficile

-> Suivre en cours

[] Treés facile ] Moyennement difficile
[ 1 Assez facile [ Trés difficile

-> Organiser votre travail

[] Treés facile ] Moyennement difficile
[ 1 Assez facile [ Trés difficile

- Communiquer avec les autres étudiants

[] Tres facile ] Moyennement difficile
[] Assez facile [] Tres difficile
47. Avez-vous lu la chartre du contrdle des connais  sances ?
L] oui
] Non
[] Je ne sais pas ce que c’est
48. Avez-vous été surpris par le format des contrél  es (longueur, contenu, types de questions ...) ?
[] Oui, trés souvent ] Non, rarement
] Oui, souvent ] Non, jamais
49. Les baremes de correction vous sont-ils communi qués ?
[] Oui, trés souvent ] Non, rarement
] Oui, souvent ] Non, jamais
50. Assistez-vous régulierement aux cours magistrau X ?
[] Pas de CM dans ma formation [ ] Rarement
[ ] Souvent [ ] Jamais
51. Si non, pourquoi ? (plusieurs réponses possible s)
[] Je suis étudiant a distance [] Je redouble, je n’en ai pas besoin
[] Je ne peux pas, je travaille [] Je les trouve trop difficiles & suivre
[] Je ne peux pas, je suis pris par ailleurs [] Je les trouve peu utiles
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52.

53.

54,

55.

56.

57.

58.

Que pensez-vous du lien entre CM et TD ?  (plusieurs réponses possibles)
[] Dans ma formation, les CM ne sont pas adossés a des TD
[] Dans ma formation, il n’y a pas de CM
[] Le lien entre CM et TD me convient (ils se complétent bien, 'un éclaire I'autre)
[] Je ne vois pas bien le rapport entre le CM et les TD
[] Le CM et les TD sont trop proches et se répétent I'un l'autre
Assistez-vous régulierement aux TD ?
[] Souvent [ ] Rarement [] Jamais
Si non, pourquoi ? (plusieurs réponses possibles)
[] Je suis étudiant a distance
[] Je ne peux pas, je travaille
[] Je ne peux pas, je suis pris par ailleurs (autre formation, contrainte familiale...)
[] Je redouble, je n’en ai pas besoin
[] Je les trouve trop difficiles & suivre
[] Je les trouve peu utiles
Vos enseignants vous ont-ils dit que la présenc e en TD était obligatoire ?
[] Oui la plupart des enseignants insistent la-dessus
[ ] Oui quelques enseignants insistent la-dessus
] Non, les enseignants n’en ont pas parlé
L'équipe enseignante vérifie-t-elle votre assid  uité
[] La plupart des enseignants contrdlent la présence
[] Quelques enseignants contrdlent la présence
[] Trés peu d’enseignants contrdlent la présence

[] Aucun enseignant ne contréle la présence

Quelle est votre moyenne globale a I'issue dup  remier semestre ?
[ ] Moins de 6 [ ] Entre 12 et 14
[lEntre 6et8 [ ] Plus de 14
[] Entre 8 et 10 [] Je nmnai pas encore ma

[ ] Entre 10 et 12
Vous attendiez-vous a ce résultat ?
[] Oui
[ ] Non, je m’attendais & mieux
] Non, je m’attendais a pire
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59. Utilisez-vous une des bibliothéques de la Sorbo  nne Nouvelle ?
[] Tous les jours
[] 2 & 3 fois par semaine
[] 1 fois par semaine
[] De temps en temps
[ ] Jamais
60. Sioui, lesquelles ? (plusieurs réponses possibles)
] Bibliotheque centrale (Censier)
[] Bibliothéque interuniversitaire Ste Geneviéve
[] Bibliothéque interuniversitaire Ste Barbe
] Bibliotheque de mon UFR
61. Sinon, pourquoi ? (plusieurs réponses possibles)
[] Je naime pas travailler en bibliothéque
[] Les horaires ne me conviennent pas
[] La bibliothéque ne posséde pas les documents dont j’ai besoin
[] Je n’ai pas le temps
[] L’endroit n’est pas trés accueillant
L] Il n'y a pas de place

[] Je n’en ai pas besoin

Evaluation de votre UE de Méthodologie du Travail U  niversitaire (MTU)

62. Pensez-vous que votre UE de Méthodologie du Tra  vail Universitaire vous a aidé a :
-> Mieux rédiger
] Oui, vraiment
] Oui, plutét
] Non, pas vraiment
] Non, pas du tout
-> Mieux vous repérer dans un texte
[] Oui, vraiment
L] Oui, plutét
] Non, pas vraiment

] Non, pas du tout
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63.

64.

65.

66.

-> Trouver plus facilement les ressources documentair

[] Oui, vraiment
L] Oui, plutét
] Non, pas vraiment

] Non, pas du tout

es dont vous avez besoin

Pensez-vous que les compétences acquises pendan  t ce cours

a. Vous aideront a réussir vos autres UE de licence

] Oui, vraiment
L] Oui, plutét
] Non, pas vraiment

] Non, pas du tout

b. Vous ont aidé a comprendre ce qu'on attendait de vous a l'université (plus

d’autonomie, un esprit plus critique ...)

[] Oui, vraiment
L] Oui, plutét
] Non, pas vraiment
[] Non, pas du tout

Avez-vous assisté a la séance en bibliotheque d
L] oui
] Non

Si oui, qu’en avez-vous penseé ?
[] Tres utile
[] utile
[ Peu utile
L] Inutile

Si non, qu’en avez-vous pensé ?
[] Ce n’était pas prévu dans le cadre de mon TD
[] Je ne voyais pas I'utilité de cette séance
[] Je ne pouvais pas venir ce jour la

LT AUIES & o

ans le cadre de ce cours ?
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Langue vivante a la Sorbonne Nouvelle

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

Etes-vous dispensé de langue vivante ?
[] Oui
[ ] Non
Pour les LLCE : Suivez-vous un cours de Langue  Vivante 2 ?
[] Oui
[ ] Non

Avez-vous pu vous inscrire dans 'UE de langue vivante de votre choix__ 7

[] Je ne souhaitais pas faire de langue vivante

L] oui
] Non
Si non, pourquoi :
[] Incompatibilité avec mon emploi du temps
[] L'UE de langue vivante qui m’intéressait était saturée
[ ] Vous ne saviez pas que je devais/pouvais choisir une UE de langue vivante
L] AULTE, PrECISEZ & . e e e e e e e e e e e
Quelle langue étudiez-vous ?  ......ccoveviie i e
Avez-vous passé un test pour évaluer votre nive  au avant de vous inscrire ?
L] oui
] Non
Si oui, avez-vous été étonné par les résultats  de ce test ?

] Oui, je me croyais meilleur

] Oui, je me croyais moins bon

?

] Non
Pensez-vous que le cours dans lequel vous avez  été placé correspond a votre niveau ?

[] Oui

[] Plus ou moins

[ ] Non
Diriez-vous que votre cours de langue est adapt € a vos projets (poursuite d’études, séjours a
I'étranger, insertion professionnelle) ?

[] Oui, vraiment ] Non, pas du tout

] Oui, plutét [] Je mai pas de projet précis pour le

. moment
] Non, pas vraiment
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76.

77.

78.

Qu’avez-vous étudié ce semestre ?
[] Expression écrite
[] Expression orale
[] Compréhension écrite
[] Compréhension orale

Souhaitez-vous passer une certification en lang
Nouvelle ?

[] Oui, c’est déja fait
] Oui, c’est prévu
[] Non, cela ne m'intéresse pas
] Non, c’est trop cher
[] Je ne sais pas ce que c’est
Prévoyez-vous de partir a I'étranger dans le ca
[] Oui,en L2
[]Oui, enL3
] Oui, en Master

[] Non, je n’envisage pas de partir

(plusieurs réponses possibles)

[] Traduction
[ ] Grammaire
[] Préparation a la certification
LJAutre : ...oooeiiii

ue dans le cadre de vos études a la Sorbonne

dre de vos études a la Sorbonne Nouvelle ?

Evaluation de 'UE PJP (construction du projet prof

essionnel)

79.

80.

81.

82.

Avez-vous suivi I'enseignement de PJP au 1

] Oui

] Non

Au début du semestre, aviez-vous déja un projet
L] oui
] Non

Si OUI, ce TD vous a-t-il permis de confirmer,

L] Oui
1 Non

Si NON, ce TD vous a-t-il permis de trouver de
vous conviendraient ?

] Oui
1 Non

" semestre ?

professionnel ?

affiner ou changer votre projet ?

nouvelles pistes de métier ou de formation qui
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83. Pensez-vous que ce cours vous a permis de :

-> Avoir une vision plus concréte d’'un métier

] Oui, vraiment

L] Oui, plutét

] Non, pas vraiment

] Non, pas du tout

- Mieux définir vos compétences et savoir- faire
] Oui, vraiment

L] Oui, plutét

] Non, pas vraiment

] Non, pas du tout

Evaluation de I'UE d'informatique

84. Etiez-vous inscrit a 'UE obligatoire d'informa
[] Oui
[ ] Non
85. Avez-vous assisté au cours magistral ?
[] Souvent
[ ] Rarement
[] Jamais
86. Si non, pourquoi ?

] Chevauchement avec un autre cours

tique au 1 * semestre ?

[] Jétais pris par ailleurs (autre formation, emploi, contraintes familiales)

[] Je les trouve trop difficiles a suivre
[] Je les trouve peu utiles
87. Avez-vous assisté aux TD?
[] Souvent
[ ] Rarement
[] Jamais

88. Si non, pourquoi ?

[] Jai choisi de suivre la formation a distance aprés le test d’auto-évaluation

[] Jétais pris par ailleurs (autre formation, emploi, contraintes familiales)

[] Je redouble, je n’en ai pas besoin
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89. Avez-vous utilisé les séances d’accompagnement?
[ ] Souvent
[ ] Rarement
[ ] Jamais
[] Je ne sais pas de quoi il s’agit

90. Diriez-vous que cet enseignement est adapté a v os projets (poursuites d’études, insertion
professionnelle)?

] Oui, vraiment

L] Oui, plutét

] Non, pas vraiment

] Non, pas du tout

[] Je n’ai pas de projet précis pour le moment

91. Avez-vous suivi ou comptez-vous suivre I'UE "In  formatique pour le C2i" (préparation a la
certification en informatique) ?

[] Je ne sais pas ce que c’est
] Non, je ne le souhaite pas
[] Oui, cette UE est obligatoire dans ma formation

[] Oui, cette UE est optionnelle dans ma formation

Votre avis nous intéresse

92. Avez-vous des commentaires ou suggestions a pro  poser ?
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