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SORBONNE
NOUVELLE

PARIS 3

Membre de Sorbonne Paris Cité

EVALUATION DES FORMATIONS PAR LES ETUDIANTS DE LICENCE — CAMPAGNE 2010-2011

FACSIMILE DU QUESTIONNAIRE DESTINE AUX ETUDIANTS DE L2/L3

» Attention, ce questionnaire est uniqguement destiné a la lecture. Si vous souhaitez répondre
a I'enquéte, faites-le en ligne a partir du mail envoyé a votre adresse paris3.

» La version en ligne comporte des filtres qui n'ont pas pu étre reproduits ici. En fonction du

profil de l'étudiant (étudiant a distance, en reprise d'études ...), certaines questions
présentes dans cette version PDF n’apparaissent pas dans la version en ligne.

* Ce questionnaire a été approuvé par vote du CA le 25/02/11.

Qui étes-vous ?

1. Cette année, vous &tes inscriten 2 °™/3°™ année de Licence de ...
2. Etait-ce la licence que vous souhaitiez ?

] Oui

] Non
3. Si non, vous souhaitiez vous inscrire ... ?

] Ala Sorbonne Nouvelle Mais ........uveueeeieeieieaein,
] Dans un autre établissement

Quelle est I'année de votre 1 " inscription & la Sorbonne Nouvelle ? [

4, Que faisiez-vous I'an dernier (2009-2010)?
[] Méme Licence a la Sorbonne Nouvelle [] Classe préparatoire aux grandes écoles
[] Une autre Licence a la Sorbonne Nouvelle [1BTS/IUT
[] La méme licence mais dans une autre L] oautre: .o
université

ove@univ-paris3.fr




10.

11.

12.

13.

Etes-vous « redoublant » ?
[ ] Non
[] Jai un semestre a rattraper
[] Oui, je dois rattraper mes deux semestres
Suivez-vous des cours a distance (hors cours d'i nformatique)?
] Non
[] Oui, en panachage
[] Oui, intégralement & distance
Entrez-vous dans la catégorie « adulte en repris e d'études » ?
L] oui
[ ] Non
Si oui, avez-vous bénéficié d'une VAE (Validatio n d’acquis de I'expérience) ?
L] oui
[ ] Non

Si vous étes étudiant en situation de handicap, étes-vous globalement satisfait de vos
conditions d’études et de I'accueil ?

] Non concerné
[] Tres satisfait
[] satisfait

[ Insatisfait

[] Trés insatisfait

Si non, votre insatisfaction porte sur : (Plusieurs réponses possibles)
[] L’aménagement des locaux [] Les rapports avec les enseignants
[] La répartition des cours sur plusieurs sites [] Les rapports avec les administratifs
[] L'organisation des examens [] Les rapports avec les autres étudiants

Quelle est la profession de vos parents ? (2 réponses possibles)

Le francais est-il votre langue maternelle ?

L] Oui
[ ] Non
Comment financez-vous vos études ? (plusieursr  éponses possibles)
[] Bourse [] Travail régulier pendant 'année, déclaré
ou non

] Aide de la famille

[] Travail pendant les vacances
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14.

15.

16.

17.

Si vous travaillez régulierement pendant 'anné e, travaillez-vous ?
[] A plein temps
L] A mi-temps
[] A temps partiel, inférieur au mi-temps
Dans quel type de logement habitez-vous ?
[] Dans un logement indépendant
] En colocation
[] Dans une résidence universitaire ou foyer
[] Chez mes parents
[] Hébergement a titre gratuit
Quel est votre temps de transport entre votre |  ogement et 'université ?
[] Moins de 30 minutes
[] Entre 30 minutes et une heure

] Plus d’'une heure

Avez-vous cours sur plusieurs sites (Censier, P aradis, Sorbonne, Asnieres, établissements
partenaires ...) ?

L] oui

] Non

Votre inscription en septembre 2010 a la Sorbonne N ouvelle

18.

19.

20.

Avez-vous assisté aux journées de pré-rentrée  en septembre ?
L] oui
] Non
Si non, pourquoi ?
[] Je n’étais pas au courant
[] Je ne pouvais pas venir

[] Je n’estimais pas utile de venir

Si oui, les avez-vous trouvées ?  (plusieurs réponses possibles)
[] Instructives [] Trop longues [] Bien organisées
[] Rassurantes ] Trop courtes [] Mal organisées
[ ] Peu utiles
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21.

22.

23.

24,

Utilisez-vous hyperplanning ?

] Oui

[] Oui mais les informations ne sont pas
toujours a jour

Utilisez-vous 'ENT ?
[] Oui

[] Oui mais les informations ne sont pas
toujours a jour

Estimez-vous qu’au moment de votre inscription,
Nouvelle ont été accessibles ?

-> Scolarité (inscription administrative)
[] Je n’en ai pas eu besoin
[ ] Oui, vraiment
] Oui, plutét
[] Non, pas vraiment
] Non, pas du tout
-> Secrétariat d'UFR (inscription pédagogique)
[] Je n’en ai pas eu besoin
[ ] Oui, vraiment
] Oui, plutét
[] Non, pas vraiment
] Non, pas du tout
- Service des bourses
[] Je n’en ai pas eu besoin
[ ] Oui, vraiment
] Oui, plutét
- Bureau des étudiants étrangers
[] Je n’en ai pas eu besoin
[] Oui, vraiment
L] Oui, plutét
Combien de temps avez-vous attendu pour 'ensem
[] Moins de 20 minutes
[] Entre 20 minutes et 1 heure
[] Plus d'une heure

[] Plus de deux heures

] Non

[] Je ne sais pas ce que c’est

] Non

[] Je ne sais pas ce que c’est

les différents services de la Sorbonne

[] Non, pas vraiment

] Non, pas du tout

[] Non, pas vraiment

] Non, pas du tout

ble de vos inscriptions ?
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25.

26.

Avez-vous ressenti des difficultés pour compren
nombre d’UE pro, cours liés au parcours ...)

[] Oui, c’était trés difficile
] Oui, c’était assez difficile
[] Non, c’était plutdt clair
1 Non, c’était trés clair
Quel(s) interlocuteur(s) avez-vous trouvé pour
[] D’autres étudiants
[] Mon secrétariat d’'UFR
[] Un/des enseignant(s)
[]Le SCUIO
[] Le site internet

L AU & e e,

dre l'organisation de cette année (UE a choisir,

vous aider ? (plusieurs réponses possibles)

Votre avis sur votre formation

27.

28.

29.

Avec le recul, quelle est votre appréciation su
[] Je n’étais pas a la Sorbonne Nouvelle en L1
[] Tres satisfait
[] Satisfait
[ Insatisfait
[] Tres insatisfait

Dans I'ensemble, quelle est votre appréciation
[] Tres satisfait
[] Satisfait
[] Insatisfait

[] Trés insatisfait

De maniére générale, quelle est votre appréciat

Nouvelle ?
[] Trés agréable
[] Plutét agréable
[] Pas trés agréable

[] Trés désagréable

r votre année de L1 ?

sur votre formation cette année?

ion sur 'ambiance qui régne a la Sorbonne
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30. Dans I'ensemble, quelle est votre appréciation sur la disponibilité de I'équipe enseignante ?
[] Tres satisfait
[] satisfait
[ Insatisfait
[] Tres insatisfait
31. Comment avez-vous vécu votre transition avec I’  année derniere ?
-> Du point de vue de la quantité de travail
] ll'y a plus de travail mais je m’en sors bien
[ Il'y a plus de travail et jai du mal & m’adapter
[] Je ne percois pas de différence avec I'an dernier
-> Du point de vue de ce gu’on attend de vous
[] C’est plus dur mais je m’en sors bien
[] C’est plus dur et jai du mal & m’adapter
[] Je ne percois pas de différence avec I'an dernier
-> Du point de vue de la continuité des cours
[] Les cours sont dans la continuité de ceux de I'an dernier, c’est une suite logique
[] Les cours n’ont rien & voir avec ceux de I'an dernier, mais cela ne me géne pas
[] Les cours n’ont rien & voir avec ceux de I'an dernier, et je suis perdu
[ ] Pas d’avis

32. Votre UFR vous a-t-elle remis a la rentrée un d ocument décrivant I'organisation des études et le
détail des enseignements ? FILTRE

L] oui,
] Non
33. Si oui, ces informations se sont-elles révélées exactes ?
] Oui, vraiment
] Oui, plutét
] Non, pas vraiment
] Non, pas du tout
34. Aviez-vous fait appel aux services d’'un enseign  ant-référent en L1 ?
L] oui
] Non car je n’en ai pas eu besoin
] Non car il n’y avait pas de référent dans ma formation
35. Souhaiteriez-vous avoir un enseignant-référent  cette année ?

[] Oui ] Non ] Sans avis
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Etes-vous satisfait de votre emploi du temps ?
] Oui, vraiment
L] Oui, plutét
] Non, pas vraiment

] Non, pas du tout

Si non, pourquoi ? (plusieurs réponses possibles)
[] Trop de temps entre les cours [] Les cours finissent trop tard
[] Pas assez de pauses, trop dense [] Je viens a la fac trop de jours par semaine
[] Les cours commencent trop tot L] Il ne me permet pas de travailler a coté
Avez-vous lu la chartre du contrdle des connais  sances ?
[] Oui
[ ] Non

[] Je ne sais pas ce que c’est

Avez-vous été surpris par le format des contrdl  es (longueur, contenu, types de questions ...) ?
[] Oui, trés souvent [ 1 Non, rarement
] Oui, souvent ] Non, jamais

Les barémes de correction vous sont-ils communi qués ?
[] Oui, trés souvent [ 1 Non, rarement
] Oui, souvent ] Non, jamais

Assistez-vous régulierement aux cours magistrau X?
[] Pas de CM dans ma formation [ ] Rarement
[] Souvent [] Jamais

Si non, pourquoi ? (plusieurs réponses possibles)
[] Je suis étudiant a distance [] Je redouble, je n’en ai pas besoin
[] Je ne peux pas, je travaille [] Je les trouve trop difficiles & suivre
[] Je ne peux pas, je suis pris par ailleurs [] Je les trouve peu utiles

Que pensez-vous du lien entre CM et TD ?  (plusieurs réponses possibles)

[ ] Dans ma formation, les CM ne sont pas adossés aux TD

[] Dans ma formation, il n’y a pas de CM

[ Le lien entre CM et TD me convient (ils se complétent bien, I'un éclaire I'autre)
[] Je ne vois pas bien le rapport entre le CM et les TD

[ ] Le CM et les TD sont trop proches et se répétent I'un l'autre
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44, Assistez-vous régulierement aux TD ?
[] Souvent
[ ] Rarement
[] Jamais
45, Si non, pourquoi ? (plusieurs réponses possibles)
] Je suis étudiant & distance
[] Je ne peux pas, je travaille
[] Je ne peux pas, je suis pris par ailleurs (autre formation, contrainte familiale...)
[] Je redouble, je n’en ai pas besoin
[] Je les trouve trop difficiles & suivre
[] Je les trouve peu utiles
46. Vos enseignants vous ont-ils dit que la présenc e en TD était obligatoire ?
[] Oui la plupart des enseignants insistent la-dessus
[] Oui quelques enseignants insistent la-dessus
[] Non, les enseignants n’en ont pas parlé
47. L'équipe enseignante vérifie-t-elle votre assid  uité ?
[] La plupart des enseignants contrdlent la présence
[ ] Quelques enseignants contrdlent la présence
[] Trés peu d’enseignants contrdlent la présence
[] Aucun enseignant ne contréle la présence
48. Selon vous, quels sont les deux__ principaux défauts de votre formation :
[] Trop théorique
[] Pas assez théorique
[] Pas assez axée sur la pratique
[] Trop axée sur la pratique
] Elitiste
[] Se met au niveau des plus faibles
[] Uniquement destinée aux futurs enseignants et chercheurs
[] Cours sans rapport les uns des autres
] Cours trop répétitifs, pas assez distincts les uns des autres
[] Autres défauts champ ouvert

49, Selon vous, quels sont les deux___ principales qualités de votre formation :

[] Les cours m’intéressent
[] Bon équilibre entre la pratique et la théorie
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50.

51.

52.

53. Sioui, lesquelles ? (plusieurs réponses possibles)

54. Si non, pourquoi ? (plusieurs réponses possibles)

] Elitiste

[] Les enseignants se mettent au niveau des étudiants

] Cours bien agencés les uns avec les autres

[] Les enseignants s'impliquent vraiment

[] La formation correspond bien avec ce que je veux faire ensuite

[] Autres qualités champ ouvert

Quelle est votre moyenne globale a l'issue du p

1 Moins de 6

[lEntre 6et8

[ ] Entre 8 et 10

[] Je n’ai pas encore ma moyenne
Vous attendiez-vous a ce résultat ?

[ ] Oui

[] Non, je m’attendais & mieux

] Non, je m’attendais a pire

Utilisez-vous une des bibliotheques de la Sorbo

[] Tous les jours

[] 2 & 3 fois par semaine

[] 1 fois par semaine

[] De temps en temps

[] Jamais

] Bibliotheéque centrale (Censier)
[] Bibliothéque interuniversitaire Ste Geneviéve
[] Bibliothéque interuniversitaire Ste Barbe

] Bibliotheque de mon UFR

[] Je naime pas travailler en bibliothéque

[] Les horaires ne me conviennent pas

remier semestre ?
] Entre 10 et 12
[] Entre 12 et 14

] Plus de 14

nne Nouvelle ?

[] La bibliothéque ne posséde pas les documents dont j’ai besoin

[] Je n’ai pas le temps
[] L’endroit n’est pas trés accueillant
L] Il n'y a pas de place

[] Je n’en ai pas besoin
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55. En L1, avez-vous suivi la séance de présentatio  n en bibliothéque ?
L] Oui
[ ] Non

56. Si oui, avec le recul, vous a-t-elle semblé uti  le ?
] Oui, vraiment ] Non, pas vraiment

L] Oui, plutét ] Non, pas du tout

Vos UE libres

57. Au premier semestre, avez-vous pu vous inscrire dans les UE libres de votre choix ?
L] Il n'y a pas d’UE libre & choisir dans ma formation
L] oui
] Non sinon pourquoi:
[] Incompatibilité avec mon emploi du temps
[] La (les UE libres) qui m’intéressai(en)t étaient saturées
[] Vous ne saviez pas que je devais choisir une UE libre
L AULIE, PrECISEZ & & .oviiiiit e e e e e e e e
58. Quels critéres guident vos choix d'UE libres ? (2 réponses maximum)
[] Critéres pratiques : le lieu / I'horaire me convenait
[] Je voulais une UE libre dispensée par mon UFR
[] Je voulais une UE libre hors de mon UFR pour m’ouvrir & autre chose
[] Le bouche & oreilles : on m’avait recommandé ce cours
[] Je voulais une UE libre facile a réussir
[] Lintitulé / le domaine m’intéressait vraiment
59. Avez-vous éprouvé des difficultés a récupérerv  os notes d'UE libres en fin de semestre ?
[] Oui
[ ] Non
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Langue vivante a la Sorbonne Nouvelle

60. Etes-vous dispensé de langue vivante ?
[ ] oui
[ Non
61. Pour les LLCE : Suivez-vous un cours de Langue  Vivante 2 ?
[ ] oui
[ 1 Non
62. Quelle langue étudiez-vous ? ..............cceeeveen.
63. Etudiez-vous la méme langue que I'an dernier ?
[ 1 oui
[ ] Non
64. Si non pourquoi :

[ ] Incompatibilité avec mon emploi du temps
[] L'UE de langue vivante qui m’intéressait était saturée
[] Le cours de I'an dernier ne m’a pas convenu

L] AULIE, PrECISEZ © ..o e e e e e e e

65. Etes-vous placé en groupe de niveau ?
[] Oui
] Non

66. Si oui, pensez-vous que le cours dans lequel vo  us avez été placé correspond a votre niveau ?
[] Oui [] Plus ou moins [INon

67. Diriez-vous que votre cours de langue est adapt € a vos projets (poursuite d’études, séjours a

I'étranger, insertion professionnelle) ?
1 Oui, vraiment
] Oui, plutét
] Non, pas vraiment
[] Non, pas du tout
[] Je n’ai pas de projet précis pour le moment

68. Souhaitez-vous passer une certification en lang  ue dans le cadre de vos études a la Sorbonne
Nouvelle ? & conserver pour les dispensés

[] Oui, c’est déja fait ] Non, c’est trop cher
[] Oui, c’est prévu [] Je ne sais pas ce que c’est

[] Non, cela ne m'intéresse pas
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69. Etes-vous parti ou prévoyez-vous de partir & I’  étranger dans le cadre de vos études a la
Sorbonne Nouvelle ?

[ ] Oui,en L2 ] Oui, en Master

[] Oui,en L3 [] Non, je n’envisage pas de partir

Vos UE de professionnalisation (UE pro) et vos stag  es

70. Avez-vous suivi ou comptez-vous suivre le cours d’informatique niveau 2 (préparation au
C2i)?

[] Je ne sais pas ce que c'est

] Non, je ne le souhaite pas

[] Oui, cette UE est obligatoire dans ma formation
[] Oui, cette UE est facultative dans ma formation

71. Au 1° semestre, avez-vous pu vous inscrire dans les UE p___ro de votre choix_ ?

L] Il n'y a pas d’'UE pro dans ma formation
[] Les UE pro dans ma formation sont imposées
] Oui, jai choisi comme je le voulais
[] Non sinon pourquoi :
[] Incompatibilité avec mon emploi du temps
[] Les UE pro qui m'intéressaient étaient saturées
[] Je ne savais pas que je devais choisir une UE pro
L AULIE, PrECISEZ & & .oviiiiit e e e e e e e e
72. Quels critéres guident vos choix d’'UE Pro ? (2 réponses maximum)
[] Critéres pratiques : le lieu / I'horaire me convenait
[] Je voulais une UE pro dispensée par mon UFR
[] Je voulais une UE pro dispensée par le SCUIO ou le BAIP
[] Je voulais une UE pro hors de mon UFR pour m’ouvrir & autre chose
[] Le bouche a oreilles : on m’avait recommandé ce cours
[] Je voulais une UE pro facile & réussir
[] Lintitulé / le domaine m’intéressait vraiment
73. Diriez-vous que cette UE
- Vous a aidé a préciser/concevoir votre projet prof  essionnel
[] Oui
] Non
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- Vous a apporté des compétences qui n'étaient pas t ravaillées dans le reste de votre
formation

] Oui
1 Non

74. Pensez-vous que les connaissances et savoir-fai re acquis pendant ce cours seront
réutilisables a long terme ?

] Oui, vraiment

] Oui, plutét

] Non, pas vraiment

] Non, pas du tout

75. Avez-vous suivi un stage dans le cadre de vos €  tudes a la Sorbonne Nouvelle ?
L] oui

[ ] Non

76. Sinon, pourquoi ? (plusieurs réponses possibles)

[] A ma connaissance il n'y a pas de stage prévu dans mon cursus

[] Je n’ai pas réussi a trouver de stage

[] Je navais pas envie d’en faire

[] Je ne peux pas me permettre d’en faire car je travaille pour financer mes études
[] Le stage que jenvisageais n’était pas compatible avec mon emploi du temps

[] Je compte en faire un mais plus tard

[]Autres: ........

77. Sioui, avez-vous recu de l'aide pour trouver v otre stage ? (plusieurs réponses possibles)
[] Non, je n'ai pas cherché d’aide

] Non, je n’ai pas trouvé d’aide

[] Oui, de mes parents/amis/connaissances

[] Oui, du SCUIO ou du BAIP

[] Oui, de I'enseignant responsable des stages

[] Oui, des autres enseignants

L AUITES & e

Vos projets

78. Savez-vous déja ce que vous voulez faire quand  vous aurez obtenu votre Licence ?
] Oui, je souhaite continuer mes études a la Sorbonne Nouvelle

] Oui, je souhaite continuer mes études ailleurs
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[] Oui, je souhaite commencer & travailler a plein temps

[] Non, mes idées restent assez floues et/ou changeantes

] Non, je ne sais pas du tout

79. Savez-vous déja quelle profession vous souhaite  z exercer ?

[] Oui, jai une idée assez précise

[ ] Plus ou moins

[ ] Pas du tout

80. Si oui, pensez-vous que votre formation actuell e vous aide dans ce projet ?
[ Oui vraiment

[] Oui plutét

[] Non, mais ce n’est pas un probléme, je compléterai ma formation s'il le faut
[ ] Non, et je le regrette

81. Ou cherchez-vous de I'aide pour affiner votre p  rojet ? (Plusieurs réponses possibles)
[] Je ne m’occupe pas trop de cela pour l'instant

] Auprés du SCUIO ou du BAIP

[] Auprés des enseignants

[] Auprés de vos parents/amis/connaissances

[] Bouche & oreilles

[ ] Salons

[] Internet, livres et revues, documentation ...

[] Dans le cadre de mes UE pro

82. Comment jugez-vous l'aide apportée par la Sorb  onne Nouvelle dans le domaine de l'insertion
professionnelle ?

[] Trés satisfaisante
[] Satisfaisante
] Insatisfaisante

[] Trés insatisfaisante

Votre avis nous intéresse

83. Avez-vous des commentaires ou suggestions a pro  poser ?
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