
 

 

 

 

RESULTATS DE L’EVALUATION DE L’EEE PAR LES ENSEIGNANT.ES  

(S1 2023-2024) 

 

 

PRESENTATION ET OBJECTIFS DE L’EEE 

Depuis le 2ème semestre de l’année universitaire 2021-2022, les enseignant.es de l’université Sorbonne Nouvelle ont 

la possibilité de réaliser une évaluation des Enseignements par les Étudiant.es (EEE). Cette démarche d’analyse et 

d’amélioration de la qualité des formations qui s’inscrit dans un cadre réglementaire national a notamment pour 

objectifs : 

- De contribuer à l’amélioration de la réussite étudiante ; 

- D’instaurer de manière plus systématique un dialogue constructif entre étudiant.es et enseignant.es, et 

ainsi de rendre les étudiantes et étudiants acteurs de la réflexion pédagogique, et de les amener à 

s'interroger davantage sur ce qui les aide à apprendre ou non ; 

- D’aider l’enseignant.e qui pourra disposer d’un retour sur son enseignement et qui pourra faire évoluer le 

contenu et les méthodes de son enseignement ; 

- De soutenir le développement professionnel de chaque enseignant.e ; 

- D’être un support pour une réflexion collective sur les contenus et les méthodes d’enseignement ; 

 

Si elle n’est pas obligatoire pour le moment, chaque UE sera évaluée au moins une fois sur la période du prochain 

contrat quinquennal (entre 2025-2026 et 2029-2030), selon un planning qui sera défini ultérieurement.  

 

NOMBRE D’EEE REALISEES, NOMBRE D’UE EVALUEES, NOMBRE D’ETUDIANT.ES REPONDANT.ES 

Le nombre d’enseignant.es volontaires a beaucoup augmenté au fur et à mesure de l’expérimentation. Pour le premier 

semestre 2023-2024, 114 enseignant.es ont souhaité avoir le retour sur une ou plusieurs de leurs UE. Au total, 225 UE 

étaient concernées par l’EEE et 300 groupes ont été évalués.  

 

Le taux de réponse global aux EEE du premier semestre 2023-2024 est cependant bien plus faible par rapport à ceux 

des expérimentations précédentes (29% contre 40% à 41%). Nous proposons plusieurs hypothèses pour expliquer ce 

taux de réponse : des étudiant.es sollicité.es pour répondre à plusieurs EEE, nécessité que les enseignant.es motivent 
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davantage leurs étudiant.es pour expliquer à quoi leur servent les EEE, inciter les étudiant.es à répondre au 

questionnaire en classe en utilisant leur ordinateur ou leur téléphone portable… 

 

  S1 2022-2023 S2 2022-2023 S1 2023-2024 

Nombre d'enseignants volontaires 46 77 114 

Nombre d’UE concernées (au moins un 
groupe évalué au sein d'une UE) 

85 116 225 

Nombre d’EEE lancées 
(une EEE = 1 groupe évalué) 

129 162 300 

Nombre de questionnaires envoyés  4696 5640 12 233 

Nombre de questionnaires complétés 1909 2236 3539 

Taux de réponse global 41% 40% 29% 

Taux de réponse UE en présentiel 41% 42% 30% 

Taux de réponse UE à distance 39% 26% 21% 

 

Nombre d’étudiants contactés pour 
répondre à au moins une EEE 

3798 4297 7248 

dont  une 1 EEE seulement 3019 (79%) 3200 (74%) 3694 (51%) 

dont à 2 EEE 671 (18%) 880 (20%) 2360 (33%) 

dont à 3 EEE 97 (3%) 194 (5%) 921 (13%) 

Dont à  4 EEE 11 (<1%) 23 (<1%) 231 (3%) 

dont à 5 EEE 0 0 38 (<1%) 

dont à 6 EEE 0 0 4 (<0,1%) 

 

Nombre d'UE concernées en AEM 12/670 (2%) 26/438 (6%) 55/658 (8%) 

dont CAV 2/149 (1%) 6/173 (3%) 20/143 (14%) 

dont ICM 0/148 (0%) 4/148 (3%) 18/147 (12%) 

dont IET 8/144 (6%) 9/148 (6%) 10/146 (7%) 

dont MC 2/229 (1%) 7/142 (5%) 7/222 (3%) 

 

Nombre d'UE concernées en LLCSE 42/819 (5%) 42/712 (6%) 85/815 (10%) 
dont EG 2/93 (2%) 4/96 (4%) 19/108 (18%) 

dont EO 5/99 (5%) 4/85 (5%) 4/95 (4%) 

dont EILA 4/119 (3%) 4/111 (4%) 3/112 (3%) 

dont EIR 4/76 (5%) 2/56 (4%) 8/76 (11%) 

dont IEE 0/41 (0%) 3/25 (12%) 0/44 (0%) 

dont LEA 11/242 (5%) 13/202 (6%) 20/240 (8%) 

dont MA 16/149 (11%) 12/137 (9%) 31/140 (22%) 

 

Nombre d'UE concernées en LLD 22/538 (4%) 25/501 (5%) 60/524 (11%) 
dont DFLE 4/119 (3%) 12/99 (12%) 18/107 (17%) 

dont ILPGA 2/123 (2%) 6/129 (5%) 7/123 (6%) 

dont LLFL 15/226 (7%) 7/212 (3%) 35/229 (15%) 

dont LGC 1/70 (1%) 0/61 (0%) 0/65 (0%) 
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Nombre d'UE concernées à l'ESIT 2/141 (1%) 8/186 (4%) 5/160 (3%) 

Nombre d'UE concernées à l'IHEAL 0/99 (0%) 4/92 (4%) 0/77 (0%) 

Nombre d'UE concernées au BET 5/228 (2%) 11/235 (5%) 20/232 (9%) 

Nombre d'UE concernées - autre 
(séminaires doctoraux...) 

2 0 0 

 

Nombre d'UE concernées en L0 et L1 22/305 (7%) 27/311 (9%) 44/291 (15%) 

Nombre d'UE concernées en L2 15/276 (4%) 15/296 (5%) 33/272 (12%) 

Nombre d'UE concernées en L3 et LP 20/479 (4%) 26/438 (6%) 52/471 (11%) 

Nombre d'UE concernées en M1 13/514 (3%) 25/545 (5%) 37/526 (7%) 

Nombre d'UE concernées en M2 3/642 (<1%) 12/463 (3%) 33/629 (5%) 

Nombre d'UE concernées - décyclé 7/279 (3%) 11/284 (4%) 25/277 (9%) 

Nombre d'UE concernées - autres niveaux 
(DU, DAEU, séminaires doctoraux, 

agreg...) 
5 0 1 

 

Nombre d’EEE avec ajout de questions 
dynamiques 

48 (37%) 51 (31%) 72 (24%) 

Remarques   

Fermeture de 
l’université à 

plusieurs reprises, 
certaines EEE n’ont 

pas été lancées 

  

 
 

RESULTATS DE L’ENQUETE DU S1 2023-2024 AUPRES DES ENSEIGNANT.ES  

En février 2024, une enquête a été lancée auprès des 114 enseignant.es ayant réalisé au moins une EEE au cours du 

premier semestre et 79 d’entre elles et eux ont répondu (soit un taux de réponse de 69%). Le temps de réponse moyen 

au questionnaire était de 3 minutes. 

 

PASSATION DU QUESTIONNAIRE 

Plus des trois quarts enseignant.es (78%) ont indiqué avoir eu une discussion en classe au sujet de l’EEE avant 

d'effectuer la passation du questionnaire (contre 52% l’année précédente). De plus, 30% ont envoyé un message via 

iCampus et 16% ont communiqué par mail. En revanche, 14% n’ont pas eu de discussion à ce sujet avec leurs 

étudiant.es. 
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NB : Les répondant.es avaient la possibilité de choisir plusieurs réponses, c’est pourquoi la somme des pourcentages est supérieure à 100%. 

Lecture : 78% des enseignant.es volontaires au semestre 1 2023-2024 ont échangé en classe avec leurs étudiant.es au sujet des EEE (dont 

certain.es ont également échangé en classe et/ou via iCampus) contre 52% parmi les volontaires en 2022-2023. 

 

Environ un tiers des enseignant.es ont ajouté des questions issues 

de la questiothèque (35%). Par ailleurs, 4 répondant.es ont 

proposé d’ajouter de nouvelles questions. Leurs propositions ont 

été étudiées et la questiothèque a été revue pour intégrer ces 

nouvelles questions ou pour en reformuler certaines déjà 

existantes. 

 

 

 

Très majoritairement, ils et elles ont indiqué que les questions proposées leur ont permis d’évaluer tous les aspects 

du cours qu’ils et elles souhaitaient évaluer. 

 

Lecture : 96% des enseignant.es volontaires au semestre 1 2023-2024 ont indiqué que les questions proposées dans la questiothèque leur ont 

permis d’évaluer tous les aspects du cours qu’ils et elles souhaitaient évaluer. Cette part est identique à celle observée lors des EEE de 2022-2023. 



5 
 

Résultats de l’évaluation des EEE par les enseignant.es – OVE & APP - Mars 2024    
 

Pour celles et ceux qui n’ont pas ajouté de questions, c’est d’abord parce le questionnaire de base leur convenait 

(65%), puis parce qu’ils et elles n’avaient pas trouvé de temps pour ajouter des questions (27%) et enfin parce qu’ils 

et elles n’avaient pas trouvé les questions qu’ils et elles auraient aimé poser à leurs étudiant.es (6%) : 

 

 

 

Parmi les enseignant.es volontaire au S1 2023-2024 qui ont évalué des UE en présentiel, seul.es 17% ont indiqué avoir 

pris un moment sur le cours afin de faire remplir le questionnaire à leurs étudiant.es. Pour ces EEE, les taux de réponse 

sont très supérieurs à la moyenne (environ 50% contre 30% pour la moyenne des taux de réponse de toutes les EEE 

des UE en présentiel). 

 

Lecture : 17% des enseignant.es volontaires au semestre 1 2023-2024 ayant évalué des UE en présentiel ont indiqué avoir pris un moment sur 

leur cours pour faire remplir le questionnaire à leurs étudiants. Ils étaient seulement 3% à l’avoir fait lors des EEE en 2022-2023. 
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LE QUESTIONNAIRE ET LA SYNTHESE DES RESULTATS 

La très grande majorité des volontaires a indiqué que la longueur du questionnaire était adaptée (94%). 

 

Lecture : 94% des enseignant.es volontaires au semestre 1 2023-2024 ont indiqué que la longueur du questionnaire était adaptée (contre 100% 

lors des EEE en 2022-2023). 

 

 

Comme l’année précédente, quasiment toutes et tous les enseignant.es ont trouvé la synthèse des résultats très claire 

ou plutôt claire (99%). 

 

Lecture : 64% des enseignant.es volontaires au semestre 1 2023-2024 ont indiqué que la synthèse des résultats était très claire et 35% plutôt 

claire (soit 99% au total). Cette part était la même lors des EEE réalisées en 2022-2023. 

 

 

Par ailleurs, 87% des enseignant.es volontaires estiment que les résultats des EEE leur a permis d’identifier les aspects 

du cours sur lesquels concentrer leur attention et ceux qui semblent pouvoir être développés ou laissés inchangés. 
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Lecture : respectivement 46 % et 41% des enseignant.es volontaires au semestre 1 2023-2024 ont indiqué que les résultats des EEE leur a 

respectivement tout à fait ou plutôt permis d’identifier les aspects du cours sur lesquels concentrer leur attention et ceux qui semblent pouvoir 

être développés au laissés inchangés. 

 

Pour les 10 enseignant.es qui ont répondu « plutôt non » ou « pas du tout », 7 indiquent que c’est parce que le taux 

de réponse était trop faible, 2 précisent que les commentaires n’étaient pas constructifs et 1 estime que les questions 

proposées dans la questiothèque ne permettaient pas d’avoir un retour sur ce qui l’intéressait. 

 

PARTICIPATION A LA PROCHAINE EXPERIMENTATION ET COMMENTAIRES 

88% des répondant.es ont indiqué qu’ils et elles se porteraient volontaires pour une prochaine expérimentation, au 

semestre 2 de 2023-2024 ou en 2024-2025. Cette proportion est quasi identique à celle observée lors de 

l’expérimentation auprès des volontaires en 2022-2023 (90%). Parmi les 9 enseignant.es qui ne se porteront pas 

volontaires, 6 ont expliqué ce choix par des raisons diverses :  

- 2  ont précisé que c’est parce qu’ils et elles n’enseigneraient plus à l’université Sorbonne Nouvelle ; 

- 1 précise que c’est parce que les étudiant.es n’utilisent pas d’ordinateur portable en classe ; 

- 1 aurait aimé être davantage préparé aux commentaires des étudiant.es ; 

- 1 va partager son cours du deuxième semestre avec un.e autre enseignant.e ; 

- 1 fait des EEE depuis plusieurs années. 
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28 répondant.es ont laissé un commentaire en fin de questionnaire (35%). Un même enseignant.e peut faire des 

retours sur plusieurs thématiques. Deux thèmes se démarquent : 

- 13 enseignant.es ont regretté un taux de participation faible. Parmi elles et eux, 2 pensent qu’un 

formulaire papier serait plus efficace. Un.e autre enseignant.e déplore que beaucoup d’étudiants ne 

viennent plus aux derniers cours. Certain.es précisent qu’ils et elles prendront la prochaine fois un temps 

sur leurs cours pour que les étudiant.es répondent davantage. 

- 12 enseignant.es ont remercié l’équipe en charge des EEE. Certains soulignent que l’expérience a été 

positive (enrichissement de la pratique pédagogique, commentaires constructifs de la part des 

étudiant.es… ) ; 

- 9 enseignant.es ont fait des commentaires sur d’autres thématiques : difficultés à lire les résultats, délais 

insuffisants pour choisir les questions, obliger les étudiant.es à répondre aux EEE pour qu’ils puissent 

accéder à leurs notes, ergonomie du logiciel, relecture des commentaires libres par l’équipe en charge des 

EEE… 

L’équipe en charge des EEE a pris en compte ces retours pour les prochaines sessions d’EEE, dans la mesure du possible. 

 

 


